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I. Introduccio.

Aguest document de Pla de Convivencia esta elaborat en el marc d’una societat que esta en canvi permanent
en tots els seus ambits i que necessita educar I'alumnat amb constancia, serenitat i esperit positiu -com un
dels eixos i objectius basics de I'aprenentatge- un sentit de convivéncia que va més enlla de la simple
coexistencia (cfr. Projecte de Convivencia i exit educatiu, Departament d’Educacid, setembre 2021).

Si bé es pot entendre que I'escola és el reflex de la societat on els ciutadans adquireixen uns coneixements i
habits de socialitzacié, de relacié amb els altres, no podem deixar de banda que la societat propera i del futur
estara constituida per aquells ciutadans que han estat educats a les nostres escoles i, per tant, la convivencia,
el respecte, la integracio, I'ajut mutu, etc. s’esdevenen uns dels objectius més primordials de la tasca
educativa.

Des del primer moment, a Instituciéd Familiar d’Educacié hem entés que tots aquests aspectes relatius a
I’educacio de les persones han d’anar de la ma de les families, que sén els primers educadors dels fills, als
quals I’escola no pot substituir. De manera que tot el que s’exposara en el seglient document va seguit d’un
acompanyament de les families perque sostinguin, reforcin i segellin -en la mida de les seves possibilitats- tots
aquests aprenentatges que portaran a la millora de la cohesid social, la convivéncia interpersonal, etc- en el

marc de la nostra societat.

Conviure significa viure plegats i en bona relacié (cfr. Projecte de Convivencia i exit educatiu, Departament
d’Educacié, setembre 2021). La formacié integral que es dona a les escoles de Institucié Familiar d’Educacié
tracta d’aconseguir que cada alumne, cada alumna, progressi personalment, perqué estan realment
convencuts que pot millorar i perqué existeix un compromis personal amb aquesta millora. Aixo és, en
esséncia, educar la persona integrament. Educar és molt més que transmetre uns coneixements. Tant una
bona preparacié academica com una educacié en els valors que els prepari amb responsabilitat i autonomia
personal per afrontar tots els reptes, totes les decisions personals i en relacié amb els altres que s’esdevindran
en el seu futur com a ciutadans en mig de la societat. En aquest sentit, tots els aspectes de I'educacié integral
de cada persona intervenen -personalitzant, tal i com és el nostre estil educatiu- en la consecucid dels objectius
gue representen una bona convivéncia on la pluralitat, la participacid activa en diferents ambits, la inclusio,

igualtat d’oportunitats, etc. i una cultura de la pau estan presents en el dia a dia escolar.

Escoltar, a més, s’esdevé una de les eines principals per a una bona acollida de les persones i per a un
acompanyament personal. També, des de I'inici de les nostres escoles, aguesta eina ha estat molt present com
un dels elements de prevencié per a la resolucié de possibles conflictes. La figura del tutor personal
personifica, més encara, una actitud preventiva vers les possibles dificultats que puguin sortir en la relaci
entre les persones que conformen la comunitat educativa. L'escolta activa, empatica i acollidora s’ha

esdevingut una eina essencial en el nostre quefer educatiu diari.

Aguest Pla de convivencia, que mostrarem a continuacid, és I'instrument on queden reflectides les accions
gue es prenen per part de tota la comunitat educativa per anar avangant en la consecucié d’'una millor
convivencia entre les persones que, de retruc, servira per respondre a les necessitats de la societat actual:
aconseguir un major respecte entre les persones, una acollida integradora a tothom, un foment de les

llibertats personals i d’opinid i un tracte on el foment de la pau sigui la base de tota la relacié humana.



II. Marc Legal.

El Pla de convivencia és I'instrument on es reflecteixen les accions que el centre desenvolupa per capacitar tot

I"'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la convivéncia i la gestid positiva dels conflictes.

Aguest document esta impregnat dels valors que es viuen i transmeten al col-legi (caracter propi) des del
primer dia i que podrien resumir-se en un estima profunda per la llibertat personal amb la responsabilitat que

aixd comporta.

Tanmateix, el present document es basa en la normativa vigent que tot centre concertat per la Generalitat de
Catalunya ha de contemplar:

e La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, estableix a I'article 121.2 I'obligatorietat que tots
els centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin dins el Projecte Educatiu de centre.

e La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa, determina a
I'article 124.1 que els centres inclouran a la programacio general anual el seu pla de convivencia i totes
aquelles actuacions i activitats programades pel foment de la convivéncia escolar.

e Lallei12/2009, del 10 de juliol, d’educacid, disposa a I’article 30 que I'aprenentatge de la convivéncia
és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho ha d’expressar el Projecte Educatiu de cada
centre. Els centres han d’establir mesures de promocié de la convivencia.

e El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a I'article 23.2 que les
normes d’organitzacio i funcionament del centre han d’incorporar les mesures de promocié de la
convivencia establertes en el centre.

e El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de la convivéncia en
els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el caracter educatiu que han de tenir els
processos i les accions que s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes inadequades.
A l'article 6 s’estableix que a cada centre s’ha de constituir una comissié de convivéncia.

e Acord GOV/79/2016, de 14 de juny, pel qual s'aprova el Protocol d’actuacié entre els departaments
de treball, afers socials i families i d’ensenyament, de prevencid, deteccid, notificacid, derivacio i
coordinacié de les situacions de maltractament infantil i adolescent en I'ambit educatiu.

e Projecte de convivencia i exit educatiu. Continguts de I'aplicacié informatica per a I'elaboracié del

projecte de convivencia. Setembre 2021



I1l. Dades del centre i contextualitzacid.

El centre docent Institucid Airina, situat a Terrassa és una escola privada, creada d'acord amb el dret reconegut
en l'article 27.6 de la Constitucio espanyola i explicitat en |'article 21 de la Llei Organica 8/1985, de 3 de juny,
reguladora del Dret a I'Educacié (LODE).

Aquest centre té com a titular la Institucié Familiar d'Educacio i ha estat promogut amb esperit cooperatiu,
per pares de familia per donar als alumnes una educacié integral, dins del compliment de la legislacié vigent i
del caracter propi del centre

La nostra escola imparteix les etapes educatives seglients: Educacid Infantil i Educacié Primaria ha estat
degudament autoritzada (DOGC 723), té el nimero de codi a8029601 en el registre del Departament
d’Ensenyament de la Generalitat, i gaudeix de la personalitat juridica que li atorguen les lleis.

Amb data de setembre de 2018 , el centre ha accedit al regim de concerts establert per la LODE i la LOMCE.

Els ensenyaments impartits en el centre s'ajusten a la legislacié vigent i a les disposicions reglamentaries
publicades pel Govern de la Generalitat, en particular als decrets que estableixen els curriculums de les etapes

educatives que I'escola imparteix.

El caracter propi del centre reuneix els requisits establerts en I'article 115 de la LOE, i tots els membres de la
comunitat educativa el coneixen i el respecten com a descripcié del model educatiu que I'escola ofereix a la

societat en el marc de la llibertat d’ensenyament.

Aquest reglament de régim interior ha estat elaborat en fidelitat al caracter propi de I'escola, les lleis

organiques vigents (LODE, LOE i LOMCE) i les disposicions que les desenvolupen.

Aixi mateix, també ha respectat a cada moment la normativa establerta pel Parlament de Catalunya mitjancant
la Llei 12/209, de 10 de juliol, d’educacid.

(CRF. NOFC Institucié Airina)

Actualment formen part del centre aproximadament 200 families que, traduit en alumnes, soén
aproximadament 275. L’ alumnat prové de diferents poblacions properes a |'escola i es traslladen al centre

amb les seves families.

Hi ha un volum elevat de persones que tenen un gran sentit de pertinencga a I’escola, i mostra d’aixo és el gran
nombre d’exalumnes que matriculen als seus fills i/o professorat que hi treballa.

Els resultats academics dels alumnes, a nivell global, son bons. Els i les nostres alumnes promocionen o
graduen amb un nivell de preparacié important per a la seva vida professional i ensenyaments posteriors, com
gueda corroborat en els resultats de proves externes de competéncies basiques a 6& de Primaria i tenint com
a referéncia altres centres de la mateixa complexitat (Centre de tipologia A: Veure resum de la inspeccid
educativa en I'informe AVAC del curs 2016-2017).



IV. Missio, visid i valors.
Missid: “Posar el nostre coneixement pedagogic i la nostra experiencia educativa al servei de les families,
veritables protagonistes de I'educacié dels seus fills, perqué aquests esdevinguin persones integres, ciutadans
solidaris i professionals competents. Ho fem a través de |'atencié personalitzada a cada alumne i cada familia,
fomentant I’excel-léncia académica en la diversitat, promovent la recerca de la veritat i la practica de les virtuts

cristianes, com a base de la seva vida personal, familiar i social”.

Visié: “Esdevenir una institucié educativa, humanista i innovadora, que contribueixi a la millora de la societat

a través de la formacid integral de moltes families i professionals de I'educacié”.

Valors: Els nostres valors es fonamenten en I’lhumanisme cristia:

e Interés per cada persona i per la seva formacio a través de I'estimacio, el respecte i la solidaritat.

e Laintegritat personal amb autonomia, Us responsable de la llibertat i la voluntat de millora continua.

e El treball ben fet amb iniciativa, esforg, obertura als altres i esperit de servei gracies a la sinceritat, la
lleialtat, la humilitat.

e Un clima d’optimisme, confianga i col-laboracio.

Com es pot desprendre d’aquestes paraules, les escoles d’Institucié Familiar d’Educacié, des del mateix
moment de la seva fundacié, han posat en valor 'educacié integral de la persona, la qual cosa comporta una

atencié molt especifica a cada alumne i alumnaila cura de les seves relacions amb tots aquells que I’envolten.



Objectius generals.

e Assegurarigarantir el compromis de tota la comunitat escolar en I'objectiu de la bona convivéncia en
el centre i I’entorn.

e Potenciar I'equitat educativa i el respecte a la diversitat.

e Ajudar a cada alumne a relacionar-se amb ell mateix, amb els altres i amb el mén.

e Garantir una aplicacio ferma i flexible de les normes.

e Fomentar la cultura de la mediacid i el dialeg com a eina basica en la gestio del conflicte.

e Contribuirauna cultura de la pauila no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible preservar
i enriquir la vida de totes les persones.



VI.

Objectius especifics.

Sensibilitzar la comunitat escolar de la necessitat d'elaborar un Projecte de convivéencia amb la
implicacio i el compromis de tots els agents educatius.

Elaborar una diagnosi participativa sobre la situacié de la convivéncia en el centre.

Crear els espais necessaris per afavorir la participacié dels diferents sectors de la comunitat en
I'elaboracio del projecte.

Constituir i dinamitzar la comissié de convivéncia.

Promoure una cultura inclusiva i potenciar la competéncia social i ciutadana de I'alumnat.

Educar en el valor de la norma i potenciar la participacié de I'alumnat en la seva elaboracié.

Garantir I'dptima incorporacié dels nous membres de la comunitat escolar.

Promoure la participacio de I'alumnat en les activitats complementaries, extraescolars i de lleure
educatiu de I'entorn.

Sensibilitzar la comunitat escolar en la importancia del valor del dialeg i la gestié positiva dels

conflictes.
Participar en iniciatives i projectes compromesos en la cultura per a la pau.

Formar les persones perque siguin capaces d'informar-se, entendre i analitzar criticament situacions

de conflicte social, de violéncia i de pau.

Elaborar una estructura organitzativa i una gestié de recursos que afavoreixin la convivenciai el clima
escolar.

Potenciar la participacié de tots els sectors de la comunitat escolar com a element basic per garantir
la convivencia i el clima escolar.

Afavorir els canals de comunicacid del centre educatiu com a elements facilitadors de la convivéncia i

el clima escolar.



VII. Ambits d’actuacid i nivells d’actuacid.

Un plantejament global de la convivéncia necessita una accié coordinada i coherent entre tots els agents
educatius que intervenen en els diferents espais i temps dels nostres alumnes. Es per aixd que entenem que

les accions dirigides a formar en la convivencia han de plantejar-se des de tres ambits d’intervencid:

* Aula.

* Centre.

Entorn.

En cadascun d’aquests ambits d’intervencid, han d’encarar-se els objectius del Projecte des de tres nivells
diferents:

A. Valors i actituds.
Contribuir que tot I'alumnat sigui competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mén per tal

d’aconseguir I'éxit academic, personal, social i laboral.

B. Resolucié de conflictes.
Quan es produeixen situacions que atempten contra la convivencia calen mecanismes d’actuacid i orientacions
per tal de recuperar la relacid entre les parts, reparar-ne els danys i aportar resolucions positives a aquestes

situacions.

C. Marc organitzatiu.
No és possible la convivencia si no tenim una organitzacid que gestioni, articuli i doni sentit a les actuacions i

als processos. L'organitzacié afavoreix o dificulta el clima de convivéncia.



VIII. Actuacié per ambits.

El centre incorpora mesures per a la promocié de la convivéncia i, especificament, mecanismes i férmules per

a la prevencid i resolucié de conflictes, mitjancant elements com els seglients:

El caracter propi i el projecte educatiu pel que fa al model de persona i educacio.

e Les Normes d’Organitzacié i Funcionament del Centre.

e Els propis plans d’estudis que incorporen objectius, competéncies i continguts que promouen la
convivencia.

e la planificacid de I'accio tutorial.

e |’actuacid dels equips de professors i especialment del tutor de cada grup i de cada alumne en
I’exercici de les seves funcions.

e L’existéncia de plans especifics de convivencia.

e Lacarta de compromis educatiu.
A. Valors i actituds.

El projecte educatiu del col-legi es fonamenta en I’humanisme cristia, és a dir, en la visié cristiana de la persona
humana i la seva relacié amb Déu, la societat i el mén. Amb I'objectiu d’arribar a la persona en la seva
globalitat, en distingirem cinc dimensions. Cal aclarir que aquesta distincié precisament de cinc dimensions és
una de les possibles opcions per mirar d’aprofundir una realitat complexissima com és la persona. Al col-legi

ens resulta practica.

Amb la paraula dimensions volem fer explicita la unitat de la persona. Aquestes dimensions no sén com parts
o0 compartiments separats. La persona madura quan desenvolupa harmonicament totes les dimensions: Les

cinc que distingim soén la fisica, la intel-lectual, la transcendent, 'emocional i la social.

Per al Pla de convivencia és primordial tenir un pla de prevencid, que esta inclos en tot el pla de formacié
integral de la persona, que desenvolupem des dels primers cursos fins al final de tota I'etapa escolar. Amb
programes molt especifics que toquen tots els aspectes relacionats amb la convivéencia, la nostra escola té un
ampli ventall d’accions concretes vers el tractament de la convivéncia en positiu. Es a dir, al llarg de tot el curs
es van tractant diferents aspectes relacionats en la millora de la convivéncia. D’aquesta manera, tots els
programes que comentem tot seguit composen un pla d’actuacié molt exhaustiu per al foment de la

conviveéncia, no només entre iguals sind amb tots els components de la comunitat educativa.

A continuacid, detallem el pla especific de formacié integral en la convivéncia que compren els seglients
programes:

1. Personal & Family Project. Pla de tutoria grupal.

2. Connecta +. Us d’Internet i comportament amb les tecnologies.

3. Plad’lgualtat.

4. Team Leaders. Programa de lideratge en la convivéncia.

5

Tutoria personal i familiar.
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1. Personal & Family Project. Pla de tutoria grupal.

El Personal & Family Project és un programa per a I'educacid integral dels i de les alumnes que desenvolupa
I’escola pero lidera cada familia. Es treballa a través de la tutoria grupal i la tutoria personal d’alumnes i
familiar. L'objectiu del projecte és ajudar els alumnes a créixer en un lideratge étic per arribar a ser persones
integres, ciutadans solidaris i professionals competents. D’aquesta manera, cada alumne pot desenvolupar el

seu potencial en totes les seves dimensions i arribar a ser felig.

El projecte situa I’eix central del creixement personal en la solidaritat i I’'estima als altres, ja que creiem que és
el cami més segur per ser feli¢i també per contribuir a fer un mén millor per a tots. El Personal & Family Project

es vertebra al voltant de tres eixos:

e El model Airiss. Sistema de 6 fortaleses internes (autonomia, identitat, resiliencia, integritat,
sociabilitat i saviesa) per créixer i ser feligos al segle XXI. Cada fortalesa articula des d’un vessant étic i
psicologic, les qualitats, capacitats i virtuts humanes, de sempre, que es fonamenten en una visié
cristiana de la vida.

e La preocupacié pels altres i el compromis social I'entenem com a sentit Ultim per al creixement
personal. La millora del mén s’aconsegueix millorant, en primer lloc, la vida de les persones que tenim
al nostre voltant. Per motivar i orientar la cura dels altres s’utilitzaran les 14 accions caritatives per
atendre les necessitats de qualsevol persona, representades a les obres de misericordia que Jesucrist
ens va proposar.

e La metodologia didactica es basa en la cooperacié i reflexié dels alumnes i que aixi puguin integrar

amb profunditat i de manera personal les diverses fortaleses a la seva vida quotidiana.

Cada trimestre, el Personal & Family Project ofereix al tutor/a, a les families i als tutors i tutores personals, una
proposta de treball per als alumnes, que desenvolupa dos de les sis fortaleses del model AIRISS. Tot aquest

treball s’organitza al voltant d’un tema d’interes social.

El tutor o tutora de curs lidera a la escola el projecte al llarg de les sessions a la classe de tutoria.

El tutor i la tutora personal segueix el seu desenvolupament per ajudar I'alumne/a a assolir els punts de millora
gue préviament han concretat a casa amb els seus pares, que han de ser els veritables protagonistes i liders
del projecte de millora del seu fill.

Els i les alumnes, en un quadern de treball, apunten les seves reflexions i els seus objectius de millora de cada
aspecte que es treballa. Dos cops al trimestre, el quadern proposa la important participacio de la familia i del
tutor/a personal. L'activitat familiar convida els pares a parlar amb el seu fill/a i a proposar-li un petit objectiu
de millora. El quadern també s’utilitzara durant les converses amb el tutor o tutora personal que ajudara a

I'alumne a assolir la millora que s’ha concretat amb els seus pares.

Atenent als tres eixos abans comentats, la proposta trimestral sempre segueix aquest esquema:

e Fortaleses: cada trimestre es treballen especialment dues de les sis fortaleses. D’aquesta manera, al

llarg d’un curs escolar complet es treballen les sis fortaleses. Per viure cada fortalesa es proposen uns
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habits que s’apliquen a les diferents dimensions de la vida dels alumnes: fisica, emocional, social,
racional i transcendent. Els pares i el tutor o tutora personal proposaran a cada alumne o alumna
objectius de millora que vagin incorporant aquests habits en les seves vides.

e Preocupacié pels altres i compromis social: cada trimestre es proposa un marc de referéncia que
recolza la importancia que té que cadascun de nosaltres siguem millors perquée el mén sigui millor.
Aquest marc de referéncia esta relacionat amb algun dels grans problemes que afecten a la humanitat
(immigracio, fam, pobresa, etc.) perque els alumnes els coneguin des d’una perspectiva solidaria, se
sensibilitzin amb les persones que pateixen i passin a I'accié. Sera molt bo donar visibilitat a aquest
marc de referencia a la resta d’assignatures i d’activitats escolars. Per exemple, es pot fer un mural a
classe, o es pot tractar la tematica a coneixement del medi o treballar alguna lectura a llengua
catalana, castellana o anglesa.

¢ Metodologia didactica:

La majoria de les activitats utilitzen rutines de pensament. Cal fer visible el pensament dels alumnes:
ha de sortir de l'interior dels alumnes la voluntat de millorar i de créixer com a persona, la
sensibilitzacié necessaria per mirar els altres amb estima i descobrir alld en el que els poden ajudar.

Els alumnes treballaran en grup cooperatiu. El grup cooperatiu que s’utilitzara és el grup base, que és
el grup de maxima confianga entre els seus membres. Aquest grup facilitara tractar els temes de caire

personal i que els alumnes s’ajudin i aconsellin.

De 1r a 4t de Primaria esta en construccio.

Atall d’exemple, detallarem com es treballa cada aspecte a 5€ de Primaria. Més endavant, a la resta de cursos,

només hi posarem el titol de cada proposta de treball per curs.

5é de Primaria.

1r trimestre: La immigracid, una oportunitat per a la convivencia: a)

Fortaleses que es treballen: Resiliencia i Saviesa.

b) Marc de Compromis Social: La immigracio (acollida, acompanyament, inclusid, integracid).

c) Esquema de classes: El servei als altres. Habit que es treballa en la dimensid social de la Saviesa; La
Immigracid; Resiliéncia; Incorporar habits resilients a la propia vida; Saviesa.

Cas a partir d’'un video. Trobar caracteristiques de les persones savies; participacio de les families i la tutoria

personal amb cada alumne/a; incorporar habits de saviesa a la propia vida.

2n trimestre: El nostre treball, pot canviar el mon.
a) Fortaleses que es treballen: Autonomia i Integritat.
b) Marc de Compromis Social: El treball com a eina de relacié (relacié amb els altres, acceptacié de diferents

punts de vista, presa de decisions, etc.).

3r trimestre: A la familia, aprenem a estimar.
a) Fortaleses que es treballen: Identitat i Sociabilitat.

b) Marc de Compromis Social: Els més propers, els primers per aprendre a conviure.

6e de Primaria.

1r trimestre: Seras feli¢ fent felicos als altres.

12



2n trimestre: L'educacio, el millor regal per al teu futur.

3r trimestre: Un mdn sense pobresa, el meu compromis.

En treballar tots aquests aspectes d’accid tutorial grupal estem posant les bases per a la consolidacié
d’aspectes relacionats amb la convivencia. Totes aquestes actuacions trimestrals acaben en un projecte

d’actuacid real relacionat amb els temes que s’han tractat, de manera que es passa de la teoria a la practica.

2. Connecta +

Connecta+ és un projecte que ajuda als alumnes a reflexionar sobre I'Us d'internet i les seves propies conductes
i habits a la xarxa. Amb aquest projecte es vol acompanyar els alumnes des de 5 de Primaria a 3r d’ESO perqué
adquireixin criteri en I’Gs de les eines digitals des de la doble vessant productiva i ética.

L’Us de les tecnologies té molt a veure, a banda de la part més técnica, amb I'Us correcte d’aquesta eina en

relacié amb els altres. Es per aixo, que la considerem una eina de prevencié dins el nostre Pla de convivéncia.
Continguts per cursos:

5é de Primaria.
Ens coneixem? Contacte amb desconeguts.
Navego amb cinturd de seguretat. Mesures de seguretat a internet.

Comunicacié a I'instant. Us de I’email i netiqueta.

6e de Primaria.
Qui séc a la xarxa? Emprenta digital.
Sherlock Holmes a la recerca d’informacid. Fiabilitat de les fonts d’informacid. Jocs oline.

Addiccid i contacte amb estranys.
3. Pla d’igualtat.

El Pla d’lgualtat és un Pla d’Intervencié que assegura la consideracié educativa dels temes de génere. Es una
eina util per posar al dia aquells aspectes sobre els quals existeix una especial sensibilitat social, com sén

educar els joves sense estereotips de génere i proposar un model basat en la igualtat d’oportunitats.

El Pla d’lgualtat s’integra en el curriculum, s’adequa a I'etapa evolutiva i completa, en la mesura que sigui
necessari, el pla de formacid de I'alumnat ens els aspectes més relacionals de convivéncia, coneixement mutu,
igualtat, respecte a la diversitat i reconeixement de les aportacions d’homes i dones al llarg de la historia. El

Pla d’lgualtat esta fonamentat en la Declaracié Universal dels Drets Humans i en la legislacio vigent.

Objectius del Pla d’lgualtat:
. Reconeixer i valorar la dignitat i singularitat de cada persona.

o Singularitat:
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Entendre i valorar la propia dignitat com a persona singular, Unica i irrepetible. Com a

éssers humans tenim una dignitat completa i inviolable que requereix un respecte.

o Intimitat:

Entendre que cada persona té un espai intim, propi i inviolable. Aquesta dimensio és
vital per a la formacié de la personalitat i la millora com a persona. Tenim dret a
defensar la nostra intimitat i el deure de respectar la intimitat dels altres. Aquesta
intimitat es projecta en diferents dimensions: corporal, emocional, de pensament,
social, espiritual...

Valorar la manifestacié de la intimitat en els diferents ambits: la familia, les relacions
d’amistat, I’entorn digital... Conéixer que, en diferents cultures, els mateixos gestos
poden tenir significats diferents.

o Diversitat:

Reconeixer la dignitat dels altres independentment de les seves circumstancies
personals, socials, economiques, etc. No tenir por de la diferencia i saber comprendre
d’on prové. Valorar i estimar les persones, “sense cap distincié de raga, color, sexe,
llengua, religid, opinié politica o de qualsevol altra mena, origen nacional o social,
posicio econdmica, naixement o qualsevol altra condicié” (DUDH).

Valorar les aportacions positives de totes les cultures o creences.

Educar per aconseguir la igualtat real d’oportunitats, drets i deures.

o Dignitat:

La identitat sexual no condiciona el respecte a la dignitat individual, que correspon al
fet de ser persona. o No discriminacio:

Homes i dones tenim els mateixos drets i deures. Valorar les fites d’igualtat
aconseguides i analitzar les desigualtats encara existents. Aprendre a detectar i
resoldre situacions de discriminacié a la nostra societat. o Diferéncia:

Reconeixer les diferencies des de la biologia i la psicologia. Conéixer i valorar els canvis
al llarg de la infancia, adolescéncia, maduresa. Comprendre que aquestes diferéncies
no han de ser motiu de burla, critica o insult

Veure quines diferéncies sdn una creacio cultural o historica. Entendre que algunes
coses que considerem rols de sexe sén simplement costums heretats dels

avantpassats.

Educar per a la corresponsabilitat home-dona.

o Ambit familiar:

Entendre que la familia és el primer ambit de relacid amb els altres i que a través d’ella
es transmeten els valors que fonamenten i sostenen una societat, inclosos la igualtat,
el respecte a la diferéncia, la corresponsabilitat... Fomentar que a I'ambit familiar es
proporcionin els parametres i les aptituds necessaries per a la vida en societat.
Veure que totes les tasques de la llar i totes les obligacions familiars han de ser
compartides, que no hi ha tasques exclusives per a cada sexe.

Reconeixer el valor de la maternitat i la paternitat, la infantesa i la vellesa, etc. o
Ambit laboral:
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= Reconeixer, valorar i saber fer efectiva la corresponsabilitat home-dona en el mén del
treball. Trobar mecanismes que permetin I'equitat en I'accés a llocs de treball de
responsabilitat, en el desenvolupament professional, en la remuneracié i en altres
ambits susceptibles de desigualtats.

= Fomentar el treball cooperatiu i en equip entre homes i dones, tot reconeixent que
cadascun d’ells aporta una manera de fer que enriqueix el resultat.

= Potenciar la conciliacié de la vida personal, familiar i professional, prenent consciéncia
de la necessitat de la corresponsabilitat d’homes i dones en les carregues
domestiques, familiars, de cura i professionals.

= Reconeixer i valorar la dignitat de qualsevol treball, remunerat o no, pel servei que
dona a la societat. o Ambit social:

=  Valorar el bé comud com el principi que ha d’orientar I'organitzacié de la societat.
Assumir els drets i els deures derivats de les lleis que regeixen la societat. Conscienciar
gue el bé comu es construeix per la participacié d’homes i dones per igual.

= Entendre que I'objectiu de I'estat democratic ha de ser garantir els drets i les llibertats
fonamentals de la ciutadania i la seva igualtat davant la llei.

= Reconeixer, valorari saber fer efectiva la coresponsabilitat home-dona en els usos del
temps: oci, cura, familia, feina, etc. Observar la rellevancia actual del temps d’oci, com
un element important en una epoca que exigeix molta dedicacié i tensié en I'activitat
diaria.

= Saber descobrir les necessitats dels altres i fer-se’n carrec. Valorar i fomentar la
solidaritat efectiva amb ells.

e Educar per a la convivéncia.
o Relacions interpersonals:

= Reconeixer i valorar la necessitat que tenim els uns dels altres en el propi procés de
millora.

= Quaninteractuem amb els altres som capacos d’aprendre coses noves, recongixer les
nostres virtuts i detectar els nostres defectes. Reconeixer altres maneres de percebre
les coses, expressar les emocions, raonar...

o Gestio de les emocions:

= Gestionar les propies emocions per aconseguir una convivéncia pacifica, aprenent a
interpretar-les i controlar-les. Entendre que els altres poden manifestar-les de
diferent manera i en diferent intensitat. Adquirir habilitats necessaries per afrontar
conflictes. o Comunicacio:

= Aprendre maneres de tractar amb els altres i assimilar estratégies basiques de
comunicacié, en un marc de respecte, acceptacido i educacié. Entendre que la
comunicacié amb els altres és fonamental per a la convivéncia. o Cura:

= Respectar i cuidar la vida dels altres, més enlla de les seves circumstancies concretes,
reconeixent el seu valor absolut com a persona pel simple fet de ser-ho. Descobrir la
importancia que té protegir els més debils o vulnerables: malalts, refugiats,
immigrants, perseguits... Valorar la seva aportacio a la societat.

Missié. Declaracié de compromisos:
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e Proposar millores perqué tots puguem créixer com a estudiants, amics i persones en les cinc
dimensions del creixement personal, fomentant I’AIRISS mood.

e Preocupar-se per la situacié personal de cada alumne de la classe, valorant positivament les
diferencies i atenent les dificultats que apareguin.

e Ajudar al tutor en la gestié de la classe i en la resolucid de conflictes, buscant sempre que totes les
parts guanyin.

e Treballar amb el professorat que imparteix les diferents matéries per trobar millores.

e Liderar els projectes i objectius que es marqui la classe com a grup.

e Representar a la classe davant el tutor, el professorat i la direccié.

A comen¢ament de curs el tutor explica als seus alumnes el programa Team Leaders i els alumnes que ho
desitgin poden presentar les seves candidatures. A continuacié s’elegeixen per votacid universal els 5
membres i s6n nomenats pel director/a del col-legi. Els 5 membres del Team Leaders fan una formacié
especifica per poder desenvolupar amb competéncia les tasques encomanades:

Capita, Estrateg, Mediador, Activador i Facilitador.

Al llarg de curs tenen una reunié quinzenal que dirigeix el Capita. En finalitzar cada reunié consensuen amb el
seu Tutor els acords assolits, que queden reflectits pel Mediador en 'acta de la reunié. Periddicament
transmeten a tots els alumnes de la classe els acords presos i reben feedback. L'objectiu primordial d’aquest
equip de representants de la classe és aconseguir un bon clima de convivéncia entre tots els membres del

curs.

5. Tutoria personal i familiar.

Cada alumne del col-legi té assignat un tutor personal / familiar amb el que manté converses amb certa
freqliiéncia. Amb aquest mitja, es facilita fer vida de la propia vida tot els que s’ha tractat i reflexiona a I'aula:
s’ajuda a pensar com conduir la propia vida en cada moment i circumstancia perque sigui coherent amb els
objectius que ens s’han proposat des del punt de vista personal i en relacié amb els altres, des del punt de

vista de la convivencia.

Entenent que I'Gnic que ens fa créixer, I'Gnic que forma, sén les decisions propies, la tasca del tutor persona
consisteix en donar llum, ajudar a entendre, recursos, acompanyar, animar en les dificultats, etc. Aquest
acompanyament ajuda a cada persona a integrar en la seva propia vida, sense imposicions, les maneres
propies de ser un bon integrant de la comunitat educativa. Les converses individuals faciliten la reflexié

personal i sén una molt bona ocasid de prevencid de les dificultats que poden sorgir en la convivencia diaria.

Tanmateix, donat que els pares sén els primers i principals educadors, I'escola promou una estreta
col-laboracié amb ells mitjancant les entrevistes periodiques amb el tutor personal i familiar que els trasllada
els objectius educatius. També, a través de les reunions trimestrals, en les que es tracten els assumptes

relacionats amb la formacié per a la convivéncia.
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Entenem que amb sessions i reflexions no en farem prou: cal, com a I'altra cara de la moneda, un cor ben
disposat. | aquest cor es prepara de manera molt principal al si de la familia. B. Resolucié de conflictes i

mediacio.

Mesures per a la promocié de la convivencia:
L’aprenentatge i la promocié de la convivéncia, aixi com la prevencid i resolucié de conflictes, sén elements

fonamentals de procés educatiu.

El centre incorpora mesures per a la promocié de la convivéncia i, especificament, mecanismes i formules per

a la prevencid i resolucié de conflictes, mitjangant elements com els segiients:

a) El caracter propii el projecte educatiu pel que fa al model de persona i educacid.

b) Les Normes d’Organitzacié i Funcionament del Centre.

c) Els propis plans d’estudis que incorporen objectius, competéncies i continguts que promouen la
convivencia.

d) La planificacié de I'accié tutorial.

e) L’actuacio dels equips de professors i especialment del tutor de cada grup i de cada alumne en I'exercici de
les seves funcions.

f) L'existéncia de plans especifics de convivencia.

g) La carta de compromis educatiu.

Metode de resolucioé de conflictes:

La mediacié escolar és un métode de resolucid de conflictes mitjancant la intervencié d’una tercera persona,

amb formacid especifica i imparcial, amb I'objecte d’ajudar les parts a obtenir per elles mateixes un acord

satisfactori.

La mediacid escolar es basa en els principis seglients:

a) La voluntarietat, segons la qual les persones implicades en el conflicte sén lliures d’acollir-se o noa la
mediacié, i també de desistir-ne en qualsevol moment del procés.

b) La imparcialitat de la persona mediadora que ha d’ajudar els participants a assolir I'acordpertinent
sense imposar cap solucid ni mesura concreta ni prendre-hi part. La persona mediadora no pot tenir cap relacio

directa amb els fets que han originat el conflicte.

c) La confidencialitat, que obliga els participants en el procés a no revelar a persones alienes lainformacié

confidencial que obtinguin, llevat dels casos previstos a la normativa vigent.
d) El caracter personalissim, que suposa que les persones que prenen part en el procés de mediacidhan
d’assistir per elles mateixes a les reunions de mediacié, sense que es puguin valer de representants o

intermediaris.

Situacions objecte de mediacié:

17



El procés de mediacio pot utilitzar-se com a estratégia preventiva en la gestié de conflictes entre membres de
la comunitat escolar, encara que no estiguin tipificats com a conductes contraries o greument perjudicials per

a la convivéncia en el centre.

Es pot oferir la mediacid en la resolucié de conflictes generats per conductes de I'alumnat contraries a les
normes de convivéncia o greument perjudicials per a la convivéncia del centre, llevat que es doni alguna de

les circumstancies seglients:

a) Que s’hagi emprat greu violéncia o intimidacié o que hi hagi reiteracid sistematica en la comissidde

conductes greus.

b) Que ja s’hagi utilitzat el procés de mediacié en la gestié de dos conflictes amb el mateix alumne, durant
el mateix curs escolar, qualsevol que hagi estat el resultat d’aquests processos.

Es pot oferir la mediacié com a estrategia de reparacid o de reconciliacid, un cop aplicada una mesura
correctora o una sancid, per tal de restablir la confianga entre les persones i proporcionar nous elements de
resposta en situacions semblants que es puguin produir.

El procés de mediacié es pot iniciar, amb el vistiplau del Director/a, a instancia de qualsevol alumne, per tal
d’aclarir la situacid i evitar la possible intensificacié del conflicte, o per oferiment del centre, un cop detectada

una conducta contraria o greument perjudicial per a la convivéncia.

Si el procés s’inicia durant la tramitacié d’'un procediment sancionador, el centre ha de disposar de la
confirmacié expressa de I'alumne i dels seus progenitors o tutors legals. En aquest cas, s’atura provisionalment
el procediment sancionador, s’interrompen els terminis de prescripcié previstos i no es poden adoptar les

mesures provisionals o bé se suspén provisionalment la seva aplicacié si ja s’haguessin adoptat.

Si la demanda sorgeix de I'alumnat, el procés de mediacio sera gestionat, a peticié d’aquest, per persones de
la comunitat educativa préviament acreditades com a mediadors. Si el procés s’inicia per |'acceptacié de
I’oferiment de mediacio fet pel centre, el Director ha de proposar, en el termini maxim de dos dies lectius, una

persona mediadora, d’entre els mediadors de queé disposi el centre amb la formacié adequada.

El Director/a també pot designar un alumne perqué col-labori amb la persona mediadora en les funcions de
mediacié si ho considera convenient per facilitar I'acord entre els implicats. En tot cas, I'acceptacio de I'alumne

és voluntaria.

Desenvolupament del procés de mediacio:

En el desenvolupament del procés de mediacid, la persona mediadora, després d’entrevistar-se amb I'alumne,
ha de contactar amb la persona perjudicada per exposar-li la manifestacid favorable de I'alumne de resoldre
el conflicte per la via de la mediacid i per escoltar la seva opinié pel que fa al cas. Quan s’hagin produit danys
a les instal-lacions o al material dels centres educatius o s’hagi sostret aquest material, el Director del centre

o la persona en qui delegui ha d’actuar en el procés de mediacid en representacié del centre.
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Si la persona perjudicada accepta participar en el procés de mediacid, la persona mediadora ha de convocar
una trobada de les persones implicades en el conflicte per concretar I’'acord de mediacié amb els pactes de

conciliacid i/o de reparacid a qué vulguin arribar.

Finalitzacio del procés de mediacio:

Els acords presos en un procés de mediacié s’han de recollir per escrit.

Si la solucié acordada inclou pactes de conciliacid, aquesta s’ha de dur a terme en el mateix acte. Només
s’entén produida la conciliacid quan I'alumnat reconegui la seva conducta, es disculpi davant la persona
perjudicada i aquesta accepti les disculpes. Si la solucié acordada inclou pactes de reparacid, s’ha d’especificar
a quines accions reparadores, en benefici de la persona perjudicada, es compromet I'alumnat i, si és menor,
els seus pares i, en quin termini s’han de dur a terme. Només s’entén produida la reparacié quan es duguin a
terme, de forma efectiva, les accions reparadores acordades. Aquestes accions poden ser la restitucié de la
cosa, la reparacié econdmica del dany o la realitzacié de prestacions voluntaries, en horari no lectiu, en

benefici de la comunitat del centre.

Si el procés de mediacid es duu a terme un cop iniciat un procediment sancionador, produida la conciliacié i,
si n’hi haguessin, complerts els pactes de reparacid, la persona mediadora ho comunicara per escrit al
Director/a del centre i I'instructor o instructora de I'expedient formulara la proposta de resolucié de
tancament de I’'expedient disciplinari.

Si el procés de mediacid finalitza sense acord, o si s'incompleixen els pactes de reparacid per causes imputables
a I'alumne o als seus pares, la persona mediadora ho ha de comunicar al Director o Directora del centre per
tal d’iniciar I'aplicacié de mesures correctores o el procediment sancionador corresponent. Si el procés de
mediacié es duia a terme un cop iniciat un procediment sancionador, el Director del centre ordenara la
continuacié del procediment sancionador corresponent i es repren el comput de prescripcid previst en aquest

reglament. Aixi mateix es poden adoptar les mesures provisionals previstes en el reglament.

Quan no es pugui arribar a un acord de mediacid perqué la persona perjudicada no accepti la mediacié, les
disculpes de I'alumne o el compromis de reparacié ofert, o quan el compromis de reparacié acordat no es
pugui dur a terme per causes alienes a la voluntat de I'alumne, aquesta actitud ha de ser considerada com a

circumstancia que pot disminuir la gravetat de la seva actuacid, en els termes previstos en el reglament.

La persona mediadora pot donar per acabada la mediacié en el moment que aprecii manca de col-laboracio
en un dels participants o I'existeéncia de qualsevol circumstancia que faci incompatible la continuacié del

procés de mediacié d’acord amb els principis establerts en aquest titol.

Temps per resoldre el procés de mediacio:
El procés de mediacio s’ha de resoldre en el termini maxim de quinze dies des de la designacié de la persona

mediadora. Les vacances escolars de Nadal i de Setmana Santa interrompen el comput del termini.
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C. Marc organitzatiu.

Totes les persones membres de la comunitat educativa tenen dret a conviure en un bon clima escolari el deure

de facilitar-lo amb les seves actituds i conductes.

La Normativa de Convivéncia recull les mesures sobre el tracte i seguretat dels alumnes, practicament tots
menors d’edat i les mesures correctores que calgui imposar.

Aquesta normativa no s’ha de veure com una col-leccié d’obligacions i prohibicions buides de sentit, siné
adquireix el seu sentit ple en el marc de I'educacié, entenent que la fan possible. Per aixo sén exigibles. Es facil
entendre que no pot formar-se en llibertat sense unes normes clares que garanteixin la llibertat de tothom.

Les normes que contempla sdn les valides per tot el col-legi, com per exemple, la prohibicié de dur dispositius

mobils amb connexid a internet o la manera de vestir 'uniforme.

Protocols que garanteixen la seguretat i la convivéncia:

A més de les normes de funcionament i tracte amb totes les persones en el dia a dia del col-legi, la normativa
recull també:

e Protocol en cas d’incidéncies greus amb menors.

e Protocol de normes de prudéncia i seguretat per al professorat i personal no docent.

e Protocol de prevencié i actuacié en cas d’assetjament entre iguals (bullying).

e Regim disciplinari de I'alumnat. Faltes de I'alumnat, mesures correctores i sancions.

* Procediment d’actuacio per als casos d’abus / maltractament a alumnes.

e Protocol d’actuacid entre els departaments de benestar social i familia d’ensenyament, de prevencid,
de deteccid, notificacid, derivacio i coordinacio de les situacions de maltractament infantil i adolescent

en I'ambit educatiu.

e Protocols d’actuacié/orientacié i recomanacions d’actuacié en determinats suposits, adrecats als

centres educatius.
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Objectius i indicadors:

Objectius generals

Objectius especifics

Indicadors

Instruments

Assegurar i garantir el
compromis de tota Ia
comunitat  escolar en

I'objectiu de la bona

Sensibilitzar la comunitat
escolar de la necessitat
d'elaborar un Projecte de
convivencia amb la

Creacido d’'una comissié de

convivencia proactiva

Actes de les reunions

Expedients

Constituir i dinamitzar la
comissio de convivencia.

documents del Pla de

Convivencia a la web

Transmissié dels acords que

€s prenen

Comunicacié amb les

families

Relacié del centre amb les

diferents
administracions locals i
educatives

S N | R i I
convivencia en el centre i | implicacié i el compromis edaccio de
, .
I'entorn. de tots els agents Pla de Pla d"actuacio
educatius. convivencia
Calendari de reunions
Periodicitat de les| Periodiques
reunions
Incorporacio dels NOFC
) | objectius del
Elaborar una  diagnosi
o pla de
participativa  sobre Ia S .
) o . .| convivencia al Projecte de
situacié de la convivencia
centre
en el centre.
PGA
Concrecié en la
programacié general de
centre
Visibilitat dels WEB

Comunicacio a les reunions
setmanals amb el claustre
de

professorat

Reunions de pares

Entrevistes periodiques

Reunions de coordinacio

Potenciar I'equitat
educativa i el respecte a la
diversitat.

Garantir I’optima

incorporacié dels nous
membres de la

comunitat educativa

Protocols d’acollida
d’alumnat, families i nou
professorat
Incorporacio al Pla

d’accié tutorial

Pla d’acollida

Entrevistes personals

Entrevistes personals
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Promoure una cultura
inclusiva i potenciar Ia
competéncia  social i

ciutadana de I'alumnat

Incorporacié d’accions
preventives
Reunions de la Comissié

d’Atencid a la Diversitat

Percentatge alumnat

NEE

Programacions multinivell

Tutoria personalitzada

Pla de formacié

Actes

Orientacié personal

Programacions de les

materies

Entrevistes personals

Coneixement de Assemblea
Educar en el valor de Ila les NOFC
norma i potenciar Ia
participacié de [l'alumnat
en la seva elaboracio. Aportacié  dels  Team | Actes
Leaders
Promoure la participacié de| Nombre d’alumnes a les Activitats

I'alumnat en les
activitats

complementaries,
extraescolars i de
educatiu de I'entorn.

lleure

activitats

Suggeriments per part dels
membres de la

comunitat educativa

Relacions amb entitats de
I’entorn

Ajudar a cada alumne a
relacionar-se amb  ell
mateix, amb els altres i
amb el mén.

Sensibilitzar la comunitat
escolar en la importancia
del valor del dialeg i la
gestid positiva dels
conflictes.

Assemblees d’aula

Reunions de Team

Leaders

Assembles
Celebracions
Campionats esportius
Participacio en

concursos
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Afavorir els canals de
comunicacié del centre
educatiu com a elements
facilitadors de la
convivencia i el clima
escolar.

Transmissid de la

documentacio del centre

Transmissié dels acords

Canals de comunicacid

Eines de comunicacio

Reunions del claustre de
professors

Reunions de pares
Reunions amb diferents
membres de la

comunitat educativa
Reunions amb
professorat i personal no
docent

Entrevistes personals

Newsletter setmanal
WEB
Correus electronics

Entrevistes personals amb
la familiai amb I'alumnat.

Garantir
ferma i

una aplicacié
flexible de les
normes.

Elaborar una estructura
organitzativa i una gestié
de recursos que afavoreixin
la

convivenciai el clima
escolar.

Pla de convivencia i pla de

formacié preventiu

Concrecions en la diferent

documentacio del centre

Coordinacio entre els
membres que porten tots
els aspectes del Pla de
convivéncia

Pla

periodic per als alumnes

de formacié grupal

NOFC, PGA

Reunions periodiques

Fomentar la cultura de la
mediacié i el dialeg com

Potenciar la participacié de
tots els sectors de la
comunitat escolar com a

Relacié i participacio de
tots els membres de la
comunitat educativa

Consell Escolar
AMPA

Claustre de professors

a eina basica en la gestid del
conflicte.

basic
per garantir la
convivénciai el clima
escolar.

element

de

responsabilitats itasques

Distribucio

per al
seguiment del Pla de
convivencia
de

Participacio les

families

Coordinadors

Reunions de pares
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Contribuir a una cultura

de la pau i la novioléncia,
juntament amb els valors
que fan possible preservar i
enriquir la vida de totes les
persones.

Participar en iniciatives i
projectes compromesos en
la cultura per a la pau.

Projectes compartits

Campanyes de compromis
civic, assistencial,

col-laboratiu
Activitats conjuntes entre

el professorat, alumnat i
families

Parcipacié en concursos
PAT
Campanyes especifiques de
Nadal, assisténcia a
geriatrics,

voluntariat, etc.

Formar les persones
perqué siguin  capaces
d'informar-se, entendre i
analitzar criticament
situacions de conflicte
social, de violencia i de pau.

En el pla de convivencia hi

ha inclosos, per a ser
treballats, tots aquests
aspectes

Pla de formacio grupal
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IX. Seguiment del pla i avaluacid.

El consell escolar del centre vetllara pel correcte exercici dels drets i deures dels alumnes i el compliment
efectiu de les mesures correctores i les sancions. Per facilitar aquesta tasca, en el si del consell es constituira
una comissié de convivencia i disciplina formada per (Article 42 de les NOFC):

e El/la director/a del centre.
e Un/arepresentant del professorat elegit pels respectius companys membres del consell.

e Un/arepresentant dels pares d’alumnes elegit pels respectius companys membres del consell.

Aguesta comissio exercira la funcié de garantir la correcta aplicacié d’allo que el present reglament estableix
pel que fa a imposicié de sancions als alumnes per conductes greument perjudicials per a la convivéncia en el

centre.

El grup de persones que formen aquesta comissid consta en I'acta del consell escolar corresponent i les seves
decisions i acords consten, també, en les actes del consell escolar. Tindra la tasca de fer el seguiment d’aquest
projecten col-laboracié amb els coordinadors del pla de convivéncia de I’escola, reunint-se de forma ordinaria
una vegada al trimestre -per poder informar a la reunié ordinaria del Consell Escolar- i de forma extraordinaria

sempre que calgui. Els aspectes a valorar soén:

e El coneixement i difusié d’aquest projecte en els diferents estaments de la comunitat educativa.
e |'eficacia d’aquest pla de convivencia.
e L’analisi de les situacions conflictives que han esdevingut durant el curs escolar.

e Proposta de millores, actualitzacions, etc. del pla de convivéncia i millora del clima escolar.
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X. Consideracions finals.

El marc d’una escola és el millor entorn per aprendre a consolidar habits de convivencia, de relacié, de pau,
de comprensid, de respecte, etc. amb totes les persones. Tot aquest aprenentatge no es pot entendre sense
'acompanyament, d’'una banda, del professorat -personalitzant- i també, per descomptat, de
I"acompanyament i complicitat de les families. Per aix0 sempre hem entés a les nostres escoles que, per
aconseguir un auténtic exit educatiu amb els i les alumnes, les families sén les primeres cooperadores o, més

ben dit, el primer objectiu del nostre quefer educatiu.

Educar en la llibertat, el respecte i la solidaritat, comporta un esforg continu per part de tots. Sobretot, suposa
escoltar, dialogar, ensenyar-los a aportar arguments i a valorar els dels altres. Per aixd, dins del nostre
programa educatiu, s’esdevé com absolutament necessari el tracte personalitzat. Només a través de la
persona tractada individualment amb totes les seves caracteristiques personals -condicionades pel seu entorn,

diferent a qualsevol altre- serem capacgos de transformar la societat.
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Annex

PROTOCOL D’INTERVENCIO EN CAS
DE CONFLICTE GREU

Justificacié i objectius del Protocol

Conflictes greus Per saber-ne més
S6n les conductes tipificades en I'article 37.1 de la » Incidéncia en els centres educatius

Llei 12/2009 del 10 de juliol d'educacid i que
perjudiquen greument la convivéncia escolar.

Coneixement o sospita d’un conflicte greu
per part de qualsevol membre de la comunitat escolar

Informe de valoracié Comunicacit N Ir i4
«— DIRECCIO R
= Compilacié d'informacié » Assessorament
o] = Entrevista a I'alumnat
2 = Entrevista a les families
14
o
3 VALORACIO INFORME
>
No
Reconeixement Y o Presumpte
immediat dels « ¥ delicte o falta
fets eptacid penal
de la sanci
Notificacié alumne/a i famiiia
Incoacié de
I'expedient —  Mesures provisionals i
excepcionals > 14 anys
Policia de proximitat
Professor/a instructor/a Fiscalia
Instruccio de I'expedient <14 anys
fmmmmmmmmm——————
! Protocol d'actuacié amb 1
1 menors infractors 1
Tramit de vista i audiéncia . 4
Proposta de Resolucié
“ e
Resolum_n de CONSELL
Col'laboracio agents externs - |'nged|gnt > ESCOLAR
Y l 1
Sancié Sancié Sobreseiment
H i | Informacié ltat de recurs
\J v >
Mesures reparadores
Lrestauratives

AUTOAPRENENTATGE

Cfr. Departament d’Educacio
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
L’ASSETJAMENT | EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Justificacio i objectius del Protocol

Assetjament i ciberassetjament entre iguals Per saber-ne més
Conducta de maltractament psicologic ifo fisic d'un +  Tipus
alumnefa o grup d'alumnes a un/a company/a de . Incidéncia en els centres educatius

manera continuada. Es parla de ciberassetjament

L L RERe L » 10 punts per conéixer millor 'assetiament i el ciberassetjament
quan implica 'Gs d'eines tecnologiques.

Normativa preventiva

g Factors de risc i accions de prevencid
(&) e H
] H
= E
(11] . :
(=] Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entorn :
‘0 i
O Coneixement o sospita d’una situacié d’assetjament o ciberassetjament entre iguals H
= per part de qualsevol membre de la comunitat escolar ;
w INDICIS ;
E Indicadors ;
4 s
o l !

Informe de valoracié . _— .

o _ P DIREC_CIO Contmmicact »  Inspeccid

*  Compilacio d'informacio e Normativa - d'educacid
Ne) ¢  Entrevista a 'alumnat implicat Assessorament
3) e  Entrevista al grup d'observadors l
é »  Entrevista a les families VALORAC'O
(o]
2 ¥

Refoly meswes prevenives
NO
| !

T e prootaze [ Desinataris | FASES DYINTERVENCIO Respansables

: conflictes greus :

_________________ | Alumnefa asseljalida i [letuininiiniinteiaiininta
| | ety s [ LMesesdumenca  —> M |
= 1 Famika deFaumnefa asselfadorfa | L ]

o oo Tem e U U

1 Vegeu: Protocol dactuacié [ B M

! amb menors infraciors 1 FTe Tt T T T T T ¢ 2. Protecci6 a 'alumne/a > Direccid del centre H

:_ ________________ | v ﬂu:]["’_a ______________ H assetjat/da i/o ciberassetjat/da :__T'_‘??_ e

AR TR . - . DTk
! Alumneda asseljida ! . Deteccid de necessitats 1 Orientadora educali o 1
- < EEES- S S S S — :

E ﬁﬂg"mmm’ : educatives i concrecio E mesircta poatagoga E
R ittt | EAP 1
L I mm s s s s s = e
| Famikaderdunnefaassetidita g 4. Col-laboracié i compromis et et come )
| Pt deraunnela sssclatia_ | de les families Y T :
_____________________ S
I djadors 1 ! T",“*" - :
| Aiinca sssciiion l¢— 5. Reconeixement acceptacio | —p| mrcrammmeara " |
! Aumnal observador (Grup-classe) ! reparacié del dany | terapéutica !
e ekl P
U Mumnca meegmora : E— ,

Alumnefa asselflida ‘4—— 6. Practiguesreparadoresi — o Orvientadara educaliuio
i Alumnal observador (Grup-classe) | e ! mesirefa pedagogia !
————————————————————— _— 1 a H
[ il Aaiuininiuinieieielale 1 _IZCITITIITIITIT
i ﬁﬂmm . -— 7. Seguiment del cas —pi [T);ﬁgﬁuu cenre i
1 e e e ==

AUTOAPRENENTATGE
Cﬂmggﬁﬂﬁm}f@‘ﬁf W B E Y e ° paaines dintemet Protocol assefjament i cberassetjament - 29/07/2019
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES D'ODI | DISCRIMINACIO

Per saber-ne més

Justificacié i obiectius del Protocol

per part de qualsevol membre de la comunitat escolar

- Tious
Conductes d'odi i discriminacié Homofébia i Transfabla | DiScanacitats fisiaues||  Racismel Sexisme
bifobia — psicoloaiaues xenofobia 3
Actituds i comportaments d'un/a alumne/a o grup . . .
d'alumnes que propicien un tracte d'inferioritat a altres - Incidéncia en els centres educatius
companys/es pels seus trets o atributs. - 10 punts per coneixer millor les conductes d'odi i discriminaciod
Yol DNormativa preventiva
o Factors de rics i accions de prevencié
(8]
i v v v v PR
w
a Desenvolupament ntext escol Ambit familiar Entorn
= personal
e
O
E INDICIS Coneixement o sospita d'una situacio d'odi i discriminacio entre iguals
>
w
o
o

Indicadors

v

Inform valoracié DIRECCIO Comunicacié
‘—
- Compilacié d'informacié [ Normativa
{e] - Entrevista a l'alumnat implicat Assessorament
) - Entrevista al arup d'observadors l
N < BB Entrevista a les families
S VALORACIO
S v
>

|

Inspeccig’a'
d'educacio

|

conflictes areus

i
) Vegeu: Protocol de
1

FASES D'INTERVENCIO

EDUCATIVA

] H
] I
+ d'actuacions amb |
1 menors infractors [
[

INTERVENCIO

1 Alumne/a discriminat/da

1 Alumne/a discriminador/a

1 Alumne/a observador/a (Grup-classe)
A '

i Familia de I'alumne/a discriminat/da
+ Familia de I'alumne/a discriminador/a

1 Alumne/a discriminat/da
1 Alumne/a discriminador/a
1 Alumne/a observador/a (Grup-classe)

: Alumne/a discriminat/da

'

1 Alumne/a discriminador/a

1 Alumne/a discriminat/da
1 Alumne/a discriminador/a
1 Alumne/a observador/a (Grup-classe)

Cfr. Departament d’Educacio

N 1l
i i Alumne/a discriminat/da :
R i Alumnefa discriminador/a -
+ Familia de I'alumnef/a discriminat/da |
H | '
Vegeu: Protocol : Familia de I'alumne/a discriminador/a |

AUTOAPRENENTATGE

1. Mesures d'uraéncia

2. Proteccio a l'alumne/a
discriminat/da

3. Deteccid de necessitats
educatives i concreccid
d'actuacions

4. Col-laboracié i compromis de
les families

5. Reconeixement. accentacio i
renaracit del danv

6. Mesures reparadores i
restauratives

<«— 7. Seauiment del cas

1 Direccié del centre
| Tutor/a

| Direccio del centre

+ Tutor/a
[l :
' Tutor/a H
—b; Orientador/a educatiu i'o H
' mestre/a pedagogia terapéutica |

Protocol conductes d’odi i discriminacié — 16/01/2019
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT L'ASSETJAMENT ESCOLAR A

PERSONES LGBTI (efaborat per instancia del Parlament de Catalunya en compliment de la Mocié 101/XI aprobada el 09.03.2017)
Aquest protocol esta basat en els continguts del Protocol de prevencid, deteccio i intervencié enfront situacions d'odi i discriminacio, i del Protocol de
prevencid, deteccio i intervencid enfront I'assetjament entre iguals

Justificacié i objectius del Protocol )
Per saber-ne meés

Assetjament escolar a persones = Tipusdasseliament
LGBTI . Cpnductes d c_Jdl i discriminacio ) ) - ) ) .
L'asseljament escolar per motius = Tipus d’_f{sset afnent escolar per motius d'orientacio sexual, identitat de génere o
d'orientacié sexual, identitat de génere o expressio de génere
expressié de génere és una conducta d’odi *  Punts per conéixer millor una conducta d'assetiament escolar a persones LGBTI
i discriminacio - Glossari
o Centre: Professorat
*  Normativa preventiva Gestit d'aula
= Valors i actituds Metodologia
*  Organitzacié de centre Autoformacio i practica reflexiva oo
o Alumnat:
=  Unitat didactica per treballar la prevencié de conductes d'odi i discriminacié per motius d'orientacié _sexual, identitat
de génere o expressi6 de genere
*  Guia de prevencié de I'assetjament per a |'alumnat Educacio primaria
=  Guia de prevencié de I'assetjament per a 'alumat d'Educacié Secundaria
*  Projecte #aquiproubullying
=  Practiques restauratives: cercles de dialeg
o Familia:
s Guia per a families: Prevencid i deteccié de conductes d'odi i discriminacio
* Guia per a families: Prevencid i deteccié de I'assetjament
s Web Familia i Escola. Igualtat de génere
INDICIS Coneixement o sospita d’una falta relacionada amb conductes d’assetjament escolar per
motius d'orientacié sexual, identitat de génere o expressié de génere
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa
Indicadors
Equip de valoracié DIRECCIO Comunicacid , Inspeccié
"  Compilacié d'informacié R E— A d’educacié
(Tutor/a i altres membres dela —* Hormal ve Assessorament
—> iR Comunitat Educativa)
2 u Entrevista a l'alumnat I
[4 " Entrovista al grup VALORACIO INFORME
() d'observadors
&l ®  Entrevista a les families
>
Reforg mesures preventives
Si No
Confiicte greu ¢
_________________ Alumnat agressor Alumnat victima Actuacions amb el Intervencio amb les
: Vegeu: Protocol de 1 grup classe families
Vo) ! conllictes greus ' + Atencié individual/Valoracié  « Proteccié
m— it ! iz vk « Suport terapéutic ifa  Practiques restauratives: + Informacid
g : * Suport terapéutic ilo mesures educatives cetcles restaratus » Suporti orientacié
w i mesures educatives « Reforg i cohesia de grup
A .
z : Vegeu: Protocol d'actuacié ]
l|-|_-| : amb menors infractors
Z N,
Possible
Mediacié
I Avaluacié
» Registre i -+
seguiment

TOAPRENENT.

Protocol de prevencid, deteccid | intervencid enfront l'assetiament escolar a persones LGBTI - 31/07/2018

Cfr. Departament d’Educacio
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